AGB/ Allgemeine Geschidftsbedingungen
§ 1 Geltungsbereich
1.1 Geltungsbereich und Anbieter
1.2
VIVAPOOL S.C. (GROUP )

Sanicka str.145
97-500 Radomsko

Polen
Telefon : (+48) 791432996
Telefax : (+48) 44 635980

E-Mail: info@vivapool.pl
Registergericht: Amtsgericht Radomsko

Geschaftsfithrer von VIVAPOOL S.C. (GROUP )

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemdfl § 27a Umsatzsteuergesetz:
PL 772-24-14-789

1.2 GELTUNGSBEREICH / ALLGEMEINES
Die allgemeinen Geschadftsbedingungen (nachfolgend AGB) gelten fiir alle
Bestellungen, die Kunden Uber VIVAPOOL S.C. mit Standort Radomsko tatigen.

1. Allgemeine Bestimmungen
1.1
Kunden im Sinne der vorliegenden AGB sind Verbraucher wie auch Unternehmer.

1.1.1

Verbraucher im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natlirliche Personen, mit
denen in Geschédftsbeziehungen getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche
oder selbstdndige berufliche Ta&tigkeit zugerechnet werden kann.

1.1.2

Unternehmer im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind natiirliche oder
juristische Personen oder rechtsfdhige Personengesellschaften, mit denen in
Geschaftsbeziehungen getreten wird und die in Ausiibung ihrer gewerblichen oder
selbststandigen beruflichen Ta&tigkeit handeln.

1.2
Vertragssprache ist Deutsch/ Polnisch

1.3
Die von uns verwendeten Bilder konnen von den originellen abweichen und haben
nur informative, illustrative Rollen, sie stellen kein verbindliches Angebot
vor.

2. Vertragsabschluss

2.1

Die aufgefithrten Produkte stellen keine VIVAPOOL'S bindenden Angebote dar; es
handelt sich vielmehr um die Aufforderung an den Kunden, eine Anfrage nach dem
unverbindlichen Angebot zu stellen.

2.2

VIVAPOOL schickt den Kunden einen individuellen Preisvorschlag, der eine
Dauerfrist von maximal 30 Tagen nach der Absendung hat; wenn nicht andere
Informationen im Angebot gegeben wurden.



2.3

Ein Angebot ist kein verbindliches Dokument. Erst die Bestellung mit
Vorkasseneinzahlung ist ein verbindliches Dokument/ ein verbindlicher Vertrag
zwischen VIVAPOOL Group S.C. und den Kunden.

2.4

Der Kunde ist verpflichtet die Vorkasse Zahlung zu leisten, der Betrag und
Termin sind in der Bestellung angegeben. Die Kontoverbindung ist in der
Auftragsbestatigung zu finden.

2.5

Fur Sonderausfertigungen und fir Auftrdge im Wert von mehr als EURO 15.000, ist
eine Anzahlung in Hohe von min 1/3 des Auftragswertes zu leisten. Der Rest ist
jeweils zahlbar bar bei der Lieferung, vor dem Abladen.

2.6

Vivapool S.C. hat das Recht von Bestellung bzw Vertrag zurickzutreten, falls
keine Vorkasse von dem Kunden innerhalb des angegebenen Termins geleistet
wird.

3. Schwimmbecken Einbau / Pflege

3.1
Alle angegebenen MaBen der GFK Schwimmbecken sind AuBenmafBen

3.2
Die angegebenen MaBen kdénnen sich um +/- 5 cm unterscheiden, was vom
Produktionsprozess abhangig ist.

3.3

VIVAPOOL tragt keine Verantwortung fliur falsches Benutzen des Schwimmbeckens bzw
Schaden, die durch falsch gemachte Bauarbeiten, Uberhitzung des Schwimmbecken
oder ausbleichen der Farbe durch die Sonne entstanden sind.

3.4
Der Kunde ist verpflichtet die Ware bei Lieferung zu prifen. Im Fall von
Unstimmigkeiten sollte man mit dem Fahrer ein MangelProtokoll erstellen.

4. Preise / Liefer- und Versandkosten

4.1
Die in den Vertragen und Angeboten genannten Preise enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile.

4.2 Bei grenzilberschreitenden Lieferungen konnen im Einzelfall weitere Steuern
und/oder Kosten (z.B. Zdlle oder Gebithren) anfallen, die vom Kunden abzufihren
sind.

4.3 Die angegebenen Preise beinhalten nicht die Transportkosten, diese werden
einzeln berechnet und sind von der Entfernung der gelieferten Ware abhéngig.

5. Zahlungsmethoden

VIVAPOOL S.C. akzeptiert nur Uberweisung als Zahlungsmethode bzw bar Zahlung des
Restbetrages bei der Lieferung.

5.1

Im Fall einer Zahlung durch Bankiberweisung verpflichtet sich der Kunde, den
Kaufpreis samt anfallenden Liefer- und Versandkosten spdtestens bei Lieferung,
vor dem Abladen 1in bar zu begleichen.



5.2
Bei einer (Selbst-)Abholung der Ware durch den Kunden gegen Barzahlung erfolgt
die Zahlung des Betrages zum Zeitpunkt der Ubergabe der Ware in bar.

6. Liefer- und Versandbedingungen

Wenn nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung der Ware auf dem Versandweg,
an die vom Kunden mitgeteilte Lieferanschrift.

6.1

Der Versand der vom Kunden gekauften Artikel erfolgt im Fall einer Zahlung durch
Bankiiberweisung innerhalb von 2/8 Wochen nach Zahlungseingang, falls nicht
anders vereinbart

6.2
Der Kunde ist fiir die Ausladung so wie fiir die Zwischenlagerung und den
korrekten Einbau des Schwimmbeckens verantwortlich.

Fiir die Lieferung ist die mégliche und erlaubte Zufahrt von schweren LKW’ s
vorausgesetzt. Die Entladung der Lieferung erfolgt auf Kosten und Gefahr des
Auftraggebers, durch ihn selbst oder durch ihn beauftragte Dritte.

6.3
VIVAPOOL tragt keine Verantwortung fir die Beschadigungen nach der Lieferung.

6.4
Der Kunde ist verpflichtet die Ware bei Lieferung zu iberpriifen, insbesondere:
- ob das Schwimmbecken/ Pool Ueberdachung unbeschadigt sind

— ob das Zubehor komplett ist

6.5
Es werden keine Reklamationen nach der Lieferung berilicksichtigt, beriicksichtigen
Sie bitte 6.4

6.6
Der Verkdufer hat das Recht die Lieferung innerhalb von 24 h von dem
vereinbarten Termin zu andern

6.7

Hohere Gewalt oder andere unvorhergesehene Hindernisse in der Sphare des
Auftragnehmers oder dessen Unterlieferanten entheben den Auftragnehmer von der
Einhaltung der vereinbarten Lieferzeit. Dazu zadhlen insbesondere

Verkehrsstau, Verkehrsunfdalle, unerwartetes Festhalten durch die Zollbehdrden
einen Transport verhindernde Umstande wie bspw. zu starker Seitenwind.In diesem
Zusammenhang gilt als vereinbart, dass Kosten des Kranes, der von Seiten des
Auftraggebers bereitzustellen ist, im Falle von Verzdgerungen der Lieferung
nicht von dem Auftragnehmer ibernommen werden.

6.8
Schadenersatzanspriiche oder Riicktritt vom Kaufvertrag wegen verspdteter und
unterbliebener Lieferung sind ausgeschlossen.

6.9 Teillieferungen sind moglich.

6.10 Fur die Schaden die durch ein ungeeignetes Abladen verursacht wurden,
haftet VIVAPOOL nicht



§ 7 Widerrufsrecht Verbraucher haben ein vierzehntadgiges Widerrufsrecht

7.1

Widerrufsrecht und -folgen

Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertrdgen ein Widerrufsrecht gemah § 355 BGB
zu.

Als Verbraucher haben Sie daher das Recht, ihre Vertragserklarung nach MaBgabe
der folgenden Widerrufsbelehrung zu widerrufen.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an
dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht Befdrderer ist, die
letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Der Widerruf hat keine Vollmacht fir Sonderanfertigungen (Becken mit den
vormontierten Einbauelementen bzw individuell gefertigten Poolueberdachugen.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (VIVAPOOL S.C. ul. Sanicka 145,
97-500 Radomsko, Polen info@vivapool.pl) mittels einer eindeutigen Erklarung
(z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir wvon
Ihnen erhalten haben, ausschlieBlich der Lieferkosten/ Riicksendekosten sowie
eventuellen Krankosten, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag der schriftlichen Mitteilung zurilickzuzahlen.

Fiir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlckgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

8. Eigentumsvorbehalt

Das Eigentum an den von VIVAPOOL verkauften Sachen bleibt bis zur vollstandigen
Zahlung des Kaufpreises vorbehalten.

9. Rechte bei Mangeln der Sache (Gewahrleistung)

9.1

Kunden stehen beim Kauf von Waren gesetzliche Mangelhaftungsrechte fir die Waren
zu. Kunden haben bei Ma&ngeln einer (Kauf)-Sache das Recht, Gewdhrleistungsrechte
geltend zu machen - dies nach den gesetzlichen Gewd&hrleistungsbestimmungen.

9.2
Alle Elemente des Schwimmbecken Zubehdrs miissen bei Reklamation zum Verkaufer
geschickt werden.

9.3
Im Falle von Streitigkeiten gilt ausschlieRlich polnisches Recht und als
Gerichtsstand wird Radomsko vereinbart

VIVAPOOL S.C. ist ein Handelsunternehmen, die Garantieseiten sind die Hersteller
der vom Vivapool S.C. vetriebenen Produkte.



